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Water Service Line Inventory 

SURVEY ALERT

Summary: The US EPA has a Lead and Copper Rule that aims to reduce exposure
to lead and copper from drinking water service lines constructed on private
property. This requires the City to conduct an inventory of all the private plumbing
systems to document the material of the underground water pipeline connecting
to the City’s water meter, as Lead, Non-lead (copper, plastic, etc.) or Galvanized.
Note that this is the underground pipeline located between the City’s water meter
and your building facility/house. The City contracted with Golden Meters Service
Inc. (GMS) to conduct and submit the material inventory to the State Water
Resource Control Board.

What to Expect: The majority of the inventory can be completed on the public
right-of-way, by lifting the lid of the water meter box and visually inspecting the
pipeline. In some cases, this may not be possible. South Gate staff will contact
water customers to schedule an inspection on their property of the service line
riser. Also, customers will be contacted to discuss a replacement plan however
only if a lead service line is found serving their property, in which case the
property owner will be responsible for its replacement.

Schedule: Work is planned to begin on Monday, June 3, 2024 and be completed
by October 16, 2024. Work will take place between the hours of 8 AM and 3 PM.

Objective:  Through this project, we will identify water service line material for 
over 12,500 customer service connections. Purpose is to verify if any Lead pipes 
exist from the water meter to the building/house inlets. 

Questions?  For more information or if you have any questions, please contact 
Chris Castillo, Water Division Manager, City of South Gate, at (323) 563-5790 or 
ccastillo@sogate.org.
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Programa de Mejoras de Capital de la Ciudad de South Gate
Fecha de Lanzamiento: 30 de mayo de 2024

Inventario de las líneas de servicio de Agua 

ALERTA DE ENCUESTA DEL                        
PROYECTO

Resumen: La EPA de EE. UU. tiene una Norma sobre Plomo y Cobre que tiene 
como objetivo reducir la exposición al plomo y al cobre en las líneas de servicio de 
agua potable construidas en propiedades privadas.  Esto requiere que la Ciudad 
realice un inventario de todos los sistemas de plomería privados para documentar 
el material de la tubería de agua subterránea que se conecta al medidor de agua 
de la Ciudad, ya sea con Plomo, Sin Plomo (cobre, plástico, etc.) o Galvanizado. 
Tenga en cuenta que esta es la tubería subterránea ubicada entre el medidor de 
agua de la Ciudad y las instalaciones de su edificio/casa.  La Ciudad contrató a 
Golden Meters Service Inc. (GMS) para realizar y presentar el inventario de 
materiales a la Mesa Directiva Estatal de Control de Recursos Hídricos.
Qué Esperar: La mayor parte del inventario se puede completar en la vía pública, 
levantando la tapa de la caja del medidor de agua e inspeccionando visualmente la 
tubería.  En algunos casos, esto puede no ser posible. El personal de South Gate se 
comunicará con los clientes de agua para programar una inspección del material 
de la línea de servicio en su propiedad.  Además, se contactará a los clientes para 
hablar acerca de un plan de reemplazo, pero solo si se encuentra una línea de 
servicio de plomo que preste servicio a su propiedad, en cuyo caso el dueño de la 
propiedad será responsable de su reemplazo.
Calendario: Está previsto que el trabajo comience el lunes 3 de junio de 2024 y 
finalice el 16 de octubre de 2024. El trabajo se llevará a cabo entre las 8 AM y las 3 
PM.
Objetivo: A través de este proyecto, identificaremos el material de líneas de 
servicio de agua para más de 12,500 conexiones de servicio al cliente. El propósito 
es verificar si existen tuberías de plomo desde el medidor de agua hasta las 
entradas del edificio/casa.
¿Preguntas? Para obtener más información o si tiene alguna pregunta, favor de 
comunicarse con Chris Castillo, Gerente de la División de Agua, de la Ciudad de 
South Gate, al (323) 563-5790 o al correo electrónico ccastillo@sogate.org.
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